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特に混乱時には、出張者にデジタルツールと人的サポートを適切に組み合わ
せて提供しましょう。

仕事とレジャーの体験を融合させることで、従業員に出張の機会への関心を
高めましょう。

従業員が自分の価値観に合った選択ができるよう、さまざまな出張の選択肢
を提供しましょう。

テクノロジーを旅に統合することで、ペインポイント（問題や障害）を緩和しま
しょう。

どのようにすれば、あらゆる世代の出張者を刺激し、サポートすることができるでしょうか？

イプソス社は、2024年9月20日から25日にかけて、
過去２年以内に飛行機出張したまたは今後1年以内
に予定のある英国の成人817人、米国の成人1,000
人に、オンライン・インタビューを実施しました。




